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Wstęp. 

Niniejszy dokument przedstawia czynności przygotowawcze które należy wykonać aby efektywnie korzystać z usługi Atman Backup. 
Dowiedzą się państwo z niego jak zainstalować agenta backupowego, jak używać panelu administracyjnego, a także jak wykonywać 
czynności administracyjne w zakresie kopii zapasowych, czyli jak ustawić zadania backupowe oraz odtwarzać dane z backupu. 
Przedstawiamy również jakie warunki środowiskowo-konfiguracyjne powinny być spełnione aby usługa Atman Backup mogła 
skutecznie działać. 

Panel administracyjny 

Adresy dostępowe 
Główny adres panelu administracyjnego: 

https://panel.backup.atman.pl 

Dane do logowania 
 

Atman tworzy na platformie Atman Backup konto, a następnie aktywuje, a Państwo automatycznie otrzymują drogą mailową z adresu 

notify@backup.atman.pl dostęp do panelu administracyjnego. Jeden mail z treścią w języku polskim i angielskim zawiera informację o 

przypisanej Państwu nazwie użytkownika. 

 

 

 
Podczas pierwszej próby logowania, należy ustawić hasło za pomocą funkcji Nie pamiętasz hasła?:

 

Aby zresetować hasło należy podać nazwę użytkownika i kliknąć przycisk Resetuj. To spowoduje przesłanie wiadomości e-mail z 
linkiem do resetu hasła. 
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Agent 

Atman Backup  umożliwia wykonywanie kopii zapasowych typu agentowego. Oznacza to, że w infrastrukturze serwerowej chronionej 

tą usługą musi zostać zainstalowane oprogramowanie zwane agentem (iDA jest nazwą własną stosowaną przez Commvault – 

producenta oprogramowania, którego używamy jako jednego z komponentów usługi Atman Backup). Istnieje kilka rodzajów agentów 

w zależności od przeznaczenia (źródła danych obejmowanych ochroną) : agent na system plików, agent bazodanowy, agent 

aplikacyjny, agent VSA (do środowisk wirtualizacyjncych, używany do wykonywania backupów snapshotowych całych plików maszyn 

wirtualnych). 

 

Typy backupu 
 

Standardowe 
Atman w standardzie usługi zapewnia agentów do backupu systemu plików oraz agenta VSA (do backupów snapshotowych maszyn 

wirtualnych).  

 

Niestandardowe  
Wszelkie inne Atman w standardzie usługi zapewnia agentów do backupu systemu plików oraz agenta VSA (do backupów 

snapshotowych maszyn wirtualnych).  Innego rodzaju backupy – oparte o dedykowane agenty bazodanowe (np. MS SQL), aplikacyjne 

(np. Exchange), niestandardowe plany/polityki backupowe (patrz następny punkt), są możliwe do przygotowania w trybie 

projektowych po uprzednim dokładnym omówieniu zakresu i warunków z Atmanem. 
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Plany kopii zapasowych 

Atman zapewnia predefiniowane – przygotowane i dostępne domyślnie plany kopii zapasowych (polityki backupowe). Wykorzystywane 

są one do wykonywania cyklicznych zadań backupowych, a określa je częstość wykonywania zadania, godzina rozpoczęcia, a także 

retencja danych. Niestandardowe, indywidualne plany możliwe są do przygotowania w ramach Custom Planu. Zestawienie planów 

przedstawia poniższa tabela: 

 

 

Plan Zakres ochrony 
Częstość 

kopii 
Godzina 

rozpoczęcia 
Retencja 
danych 

Opłaty 

Basic 

System plików, Maszyny wirtualne 
Co 24 

godziny 

Do wyboru: 

30 dni 
W ramach 

usługi 
20:00 

Standard 

00:00 

60 dni 
(bez 

dodatkowych 
opłat) 

04:00 

Premium 90 dni 
Za 

dodatkową 
opłatą 

Custom Ustalane indywidualnie 
Za 

dodatkową 
opłatą 
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Wymagania 

Systemy operacyjne 

Wspierane OS Wspierane systemy Dodatkowe wymagania 

Rodzina systemów Windows 

Windows Server 2003 I nowsze 

File Allocation Table (FAT) file systems 
New Technology File Systems (NTFS) 
Encrypting File System (EFS) 
Transactional File Systems 
Distributed File System (DFS)  
Resilient File System (ReFS) 
(dla Windows Server 2012 oraz 
Windows Server 2016) 
Nutanix Acropolis File Services (AFS) 

Wymagane miejsce na dysku: 
/a/ 1 GB wolnego miejsca w czasie instalacji agenta 
/b/ 500 MB wolnego miejsca na dysku dla katalogu z logami 

Podczas instalacji agenta, instalowane są dodatkowo, automatycznie: 
/a/ .NET Framework 4.0 
/b/ Microsoft Visual C++ 2017 Redistributable Package 
/c/ Microsoft Visual C++ 2013 Redistributable Package 
/c/ Microsoft Visual C++ 2010 Redistributable Package 

Więcej w dokumentacji producenta: https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=3011_1.htm 

Rodzina systemów Linux:  

RHEL/CentOS 7.x (x86, x64)  
Extended 2 File System (ext2) 
Extended 3 File System (ext3) 
Extended 4 File System (ext4) 

Wymagane miejsce na dysku: 
/a/ 1 GB wolnego miejsca w czasie instalacji agenta 
/b/ 500 MB wolnego miejsca na dysku dla katalogu z logami Debian 5.x – 10.x (x86, x64) 

Ubuntu 8.04 - 18.04 (x86, x64) Volume managers: 
Veritas Volume Manager (VxVM) 5.0 + 
Logical Volume Manager (LVM) 
 
Elementy które mogą być chronione za pomocą agenta: 
Files with holes 
Files with advisory locks 
Raw device files 
A maximum path level of 10 symbolic links pointing to each raw device 
Files with names containing non-ASCII characters as long as the 
appropriate locales are set 
Symbolic links that are browsed or manually added to the data contents 
Shares with Macintosh File System data 
Files for which the file path or file name contains more than 1024 
characters 

FreeBSD (x86, x64) 
Unix File System (UFS) 
 
Zettabyte File System (ZFS) 

Więcej w dokumentacji producenta: https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=3146_1.htm 

VSA (Virtual Server Agent) 

Uwaga: w przypadku tego typu backupu 
użytkownik odpowiada za poprawną 

instalację agenta VSA na swojej 
zwritualizowanej infrastrukturze. 

Microsoft Hyper-V 
Nutanix Acropolis Hypervisor (AHV) 
OpenStack 
VMware (vCenter or ESX server) 

Wymagane miejsce na dysku: 
/a/ 1 GB wolnego miejsca w czasie instalacji agenta 
/b/ 500 MB wolnego miejsca na dysku dla katalogu z logami 

Wymagania dla VSA dla najpopularniejszych typów wirtualizacji: 
Vmware (vCenter lub ESX server) – agent VSA zainstalowany co namniej na 
jednej fizycznej lub wirtualnej maszynie (system operacyjny z rodziny 
Windows), 
Hyper-V – agent VSA zainstalowany na hoście Hyper-V (dla konfiguracji 
standalone) lub na węźle/węzłach Hyper-V (konfiguracja dla ochrony 
klastra Hyper-V), 
OpenStack: agent VSA zainstalowany na instancji w OpenStack data center. 
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Sieciowe – Internet oraz port TCP 
Komunikacja pomiędzy agentem a platformą odbywa się za pośrednictwem sieci Internet, zatem infrastruktura serwerowa musi mieć 
do niej dostęp. Sama transmisja jest szyfrowana, składowane dane na platformie Atman Backup również są szyfrowane. 
 
Dla tych z Państwa serwerów, które objęte mają zostać ochroną Atman Backup, wymagany jest otwarty port TCP 8403, za pomocą 
którego agent (iDA) będzie komunikował się i wymieniał dane z infrastrukturą platformy Atman Backup.  

 

Wyjątki antywirusowe 
Scanning antywirusowy może powodować problemy wydajnościowe lub w ogóle uniemożliwić prawidłowe wykonanie zadań 

backupowych w przypadku niepoprawnej konfiguracji wyjątków antywirusowych. Poniższa tabela ukazuje wyjątki które należy 

uwzględnić na serwerach objętych kopiami zapasowymi Atman Backup: 

 

Rodzina systemów Windows Rodzina systemów Linux 

Software Installation Path: 
*:\Program Files\Commvault\ContentStore\**  

Software install directory: 
*/opt/Commvault/** 

Job Results folder: 
*:\Program Files\Commvault\ContentStore\iDataAgent\JobResults 
 

Job Results directory: 
/opt/Commvault/iDataAgent/jobResults 

Dla VSA w środowisku VMWare, Job Results folder: 
*:\Program Files\Commvault\ContentStore\iDataAgent\JobResults 
 

Directory to extract installation binaries: 
/tmp/.gxsetup 

 

Należy zwrócić uwagę na to, aby scanning antywirusowy nie był wykonywany w czasie wykonywania zadań backupowych.  
Więcej: 
Unix: 
https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=8670.htm 
Windows: 
https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=8665.htm 
 
 

Panel administracyjny i przeglądarki internetowe 
 
Wspierane są następujące przeglądarki: 

• Apple Safari (versions that are not older than a year) 

• Google Chrome (versions that are not older than a year) 

• Mozilla Firefox (versions that are not older than a year) 

• Microsoft Edge 

• Microsoft Internet Explorer version 11 

 
 

  

https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=8670.htm
https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=8665.htm
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Użytkowanie 

Logowanie do panelu administracyjnego 
 
W przeglądarce internetowej należy wprowadzić adres https://panel.backup.atman.pl/). 

Wpisujemy nazwę użytkownika nadaną przez Atmana podczas aktywacji usługi (pole 1), hasło (pole 2) oraz klikamy przycisk Login 

(pole 3):   

 
 

 
 

Po zalogowaniu przechodzimy do strony głównej panelu administracyjnego: 
 

 

Wybór języka 
 

Wymagane jest aby korzystać z panelu administracyjnego w angielskiej wersji językowej. Zmianę języka ustawia się z opcji w prawym 

górnym roku głównego okna panelu. 

 

  

https://panel.backup.atman.pl/
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Pobranie paczki instalacyjnej agenta 
 

W celu pobrania paczek instalacyjnych, należy przejść po funkcji „Download Center” po zalogowaniu do głównego panelu. 

Do dyspozycji są następujące paczki instalacyjne: 
 

Atman_Backup_Linux_x86_x64_SP16 
 
Atman_Backup_Windows_x64_SP16 
 
Atman_Backup_FreeBSD_x86_64_SP13 
 
Atman_Backup_Win32_SP12 
 
Wybierając odpowiednią paczkę, należy kliknąć przycisk „Download”: 
 

 
 

Wybieramy miejsce zapisu paczki, następnie po pobraniu umieszczamy ją na maszynie, która ma być zarejestrowana w usłudze 

Atman Backup, po czym instalujemy  zgodnie z instrukcją opisaną w dalszej części niniejszego przewodnika. Udostępnione instalatory 

są podstawowymi agentami, za pomocą których, możemy doinstalować kolejnych agentów. 
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Instalacja agenta dla systemów operacyjnych z rodziny Windows 
 
W trakcie instalacji może zajść potrzeba restartu maszyny na której instalowany jest agent. Monit o restart przedstawiany jest 

komunikatem. 

 

Uruchomienie instalatora agenta i wybór folderu instalacyjnego: 

 

 
 
Należy zatwierdzić umowę licencyjną: 
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Podajemy dane użytkownika zarejestrowanego w usłudze Atman Backup. Ważne jest aby nie używać adresu mailowego tylko podać 
nadaną pełną nazwę użytkownika, którą można znaleźć w prawym górnym rogu panelu (user): 
 

 
 

 
 
 
Po zakończonej instalacji, klikamy „Finish”: 
 

 
 
Agent został zainstalowany i dodany do środowiska. Po zainstalowaniu paczki, konfigurację agenta i ustawienie konkretnych zadań 

backupowych wykonuje się z poziomu panelu administracyjnego (patrz dalszy ciąg instrukcji). 

 



  

 

 

© Atman sp. z o.o.  Strona 

Podręcznik użytkownika Atman Backup.  wersja PL 2.0 13 z 53 

Wszystkie prawa zastrzeżone. Ujawnianie niniejszego dokumentu stronom trzecim bez pisemnej zgody Atman sp. z o. o. jest zabronione. 

 

Instalacja agenta dla systemów operacyjnych z rodziny Linux/Unix 

 
W trakcie instalacji może zajść potrzeba restartu maszyny na której instalowany jest agent. Monit o restart przedstawiany jest 

komunikatem. 

Po pobraniu paczki, należy ją umieścić na maszynie i rozpocząć proces instalacji. Po skopiowaniu paczki na maszynę (np. przez 

program SCP, WinSCP, w trybie binarnym), rozpakowujemy plik .tar. 

 

Pakiet instalacyjny dla systemów Linux/Unix można pobrać za pomocą polecenia wget z adresu https://docs.atman.pl/wp-

content/uploads/BaaS/pkg.tar. Po pobraniu zmieniamy nazwę pliku download na pkg.tar (mv download pkg.tar) i rozpakowujemy tar 

-xvf pkg.tar.  

Przed uruchomieniem instalatora warto zmienić uprawnienia do wszystkich plików w katalogu pkg (chmod -R 777 pkg). 

Przechodzimy do katalogu w którym rozpakowaliśmy pakiety instalacyjne i z uprawnieniami administratora wykonujemy polecenie: 

sudo ./cvpkgadd 

 

Następnie należy podać „Client Host Information” (można zostawić domyślną nazwę): 

 

 
 
 
Następnie „Client name” czyli nazwę klienta w środowisku (można zostawić domyślną nazwę): 
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Podajemy dane użytkownika zarejestrowanego w usłudze Atman Backup. Ważne jest aby nie używać adresu mailowego tylko podać 
nadaną pełną nazwę użytkownika, którą można znaleźć w prawym górnym rogu panelu (ogranizacja\user): 
 

 
 

  

 
 
Czekamy na pomyślne zakończenie instalacji. Wynikiem instalacji będzie pojawienie się nowego klienta z agentem Linux File system w 

panelu administracyjnym. 

 
Agent został zainstalowany i dodany do środowiska. Po zainstalowaniu paczki, konfigurację agenta i ustawienie konkretnych zadań 

backupowych wykonuje się z poziomu panelu administracyjnego (patrz dalszy ciąg instrukcji). 
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Przegląd głównych funkcji panelu Command Center 
Po zalogowaniu i przejściu do strony głównej Command Center użytkownik ma do dyspozycji następujące obszary: 

 
 
 

Zastosowanie: 

1. Dashboard – Wyświetla metryki oraz informacje o bieżącym stanie środowiska. 
2. Protect – Zarządzanie kopią zapasową dla agentów. 
3. Jobs – Podgląd zadań (aktywnych i historycznych). 
4. Reports – Zdefiniowane przez commvault raporty. 
5. Monitoring: 

a. Alerts – Lista alertów i konfiguracja niestandardowych powiadomień. 
b. Events – Błędy i dodatkowe informacje o zdarzeniach podczas wykonywania kopii zapasowej. 

6. Manage: 
a. Servers – Zarządzanie i konfiguracja zarejestrowanych serwerów. 
b. Security – Zarządzanie użytkownikami   

7. Web console: 
a. Download center: Panel pobierania instalatorów.  

8. Pole zalogowanego użytkownika. 
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Konfiguracja agenta do backupu systemu plików 
 

Ochrona całego systemu plików wybranego serwera 
 
Wymaganie: skutecznie zainstalowany i widoczny w Command Center agent typu File System. 

 
 
Konfigurację agenta do wykonywania kopii zapasowej całego systemu plików należy wykonać z karty Protect->File servers: 

 
 

 

Klikamy w interesujący nas serwer, na którym jest zainstalowany agent File System i w sekcji Subclients wybieramy default, co 

spowoduje przekierowanie do strony z konfiguracją zawartości kopii zapasowej oraz definicji Planu. 

 
 
UWAGA: nie można usuwać obiektu default  
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W sekcji General definiujemy Plan, który określa czas, częstotliwość oraz retencję kopii zapasowej.  

 

 
W sekcji Content  wskazujemy zawartość Backapu: 
 

 

 

W tym miejscu możemy wskazać aby cały system plików został zabezpieczony razem ze stanem systemu, lub bez. 

Więcej informacji dostarcza szczegółowa dokumentacja dostawcy oprogramowania: 

https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=86668.htm 

 

  

https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=86668.htm
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Ochrona wybranych zasobów systemu plików 

Wymaganie: skutecznie zainstalowany i widoczny w Command Center agent typu File System. 

  

Konfigurację agenta do wykonywania kopii zapasowej wybranych zasobów systemu plików należy wykonać z karty Protect ->File 

servers: 

 

 

Następnie wybieramy Add subclient co spowoduje przekierowanie do strony z konfiguracją zawartości kopii zapasowej oraz definicji 

Planu. 

 

UWAGA: nie można usuwać obiektu default  
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W oknie Add subclient Podajemy nazwę dla subclienta. Definiujemy Plan, który określa czas, częstotliwość oraz retencję kopii 

zapasowej. Wskazujemy zawartość kopii zapasowej klikając Browse. 

 

 
Za pomocą rozwijanego drzewa można wskazać ścieżkę/katalog/plik. Jest możliwość podania uprawnienia do zasobów (dla ścieżek 
UNC) a także wykluczeni. Klikamy Save, to spowoduje zapisanie wskazanych zasobów i zamknięcie bieżącego okna. Kolejne 
zatwierdzenie Save zapisuje konfigurację nowo utworzonego Subclienta: 

 

Więcej informacji dostarcza szczegółowa dokumentacja dostawcy oprogramowania: 

https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=86668.htm 

 

 

 

https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=86668.htm


  

 

 

© Atman sp. z o.o.  Strona 

Podręcznik użytkownika Atman Backup.  wersja PL 2.0 20 z 53 

Wszystkie prawa zastrzeżone. Ujawnianie niniejszego dokumentu stronom trzecim bez pisemnej zgody Atman sp. z o. o. jest zabronione. 

 

 

Subclienta można modyfikować w każdym momencie z sekcji Subclients: 

 

  

UWAGA: należy pamiętać że zawartości (dane/źródło podlegające kopiom) różnych subclientów nie mogą być powielane! Wyjątkiem 

jest obiekt subclient → default. W przypadku gdy skonfigurowaliśmy obiekt subclient → default zgodnie z poprzednim podpunktem, 

będzie on nadal chronił wszystkie dane oprócz tych wskazanym w innym subcliencie. Dlatego nie należy modyfikować pola „Content” 

dla obiektu subclient → default. 
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Konfiguracja wykluczeń 
 
 
Konfigurację wykluczeń dla wybranego zasobu systemu plików należy wykonać z karty Protect->File servers: 

 
 
 
 
 
Wybieramy Backup set, w którym znajduje się interesujący nas Subclient i wybieramy go 
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W sekcji Content klikamy edit: 
 

 
 

 
W nowo otwartym oknie w analogiczny sposób jak podczas konfiguracji zawartości kopii zapasowej dodajemy wykluczenia: 
 

 
 
W linku poniżej znajdują się szczegółowe informacje producenta dotyczące wykluczeń: 

https://documentation.commvault.com/commvault/v11/article?p=11826.htm 

 

 
 
 

https://documentation.commvault.com/commvault/v11/article?p=11826.htm
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Odtwarzanie danych 
 
Odtworzenie danych dla wybranego zasobu systemu plików należy wykonać z karty Protect->File servers, w kolumnie Actions 

rozwijamy ukryte menu i wybieramy opcję Restore: 

 

 
 

Wybieramy Backup set, w którym znajduje się interesujący nas Subclient i klikamy Select content.  
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Panel przekieruje nas do podglądu zawartości kopii zapasowej. Można wyszukiwać i wskazywać konkretne pliki z backupu, które 

użytkownik chce odzyskać. Możemy odzyskiwać pliki zgodnie ze stanem maszyny z ostatniego zadania backupowego lub z 

konkretnego dnia. Na koniec klikamy Restore co spowoduje uruchomienie okna dla opcji zadania:  

 

 
Zaznaczamy interesujące nas opcje i klikamy Submit co spowoduje uruchomienie zadania odtwarzania danych: 
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Zadanie możemy monitorować w zakładce Jobs: 
 

 
 
Więcej informacji dostarcza szczegółowa dokumentacja dostawcy oprogramowania: 
https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=86723.html  
 
 

 
 
 
 

  

https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=86723.html
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Konfiguracja agenta do backupu MS SQL Server  

Konfiguracja klienta do backupu MS SQL Server (wszystkie bazy) 

 
 

Wymagania: Zainstalowany klient z agentem „MS SQL Server”  
Po zainstalowaniu paczki z agentem MS SQL Server musimy przeprowadzić konfigurację klienta do ochrony bazy danych MS SQL. 
Klikamy o obiekt „Windows File System” na kliencie którego chcemy konfigurować 
 

 
 

Następnie klikamy na odpowiednią instancję bazy danych 
 

 
 

oraz „default” subclient 
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W sekcji „Plan” wskazujemy „Edit” 
 

 
 

Z rozwijanej listy wskazujemy „Plan” którym chcemy chronić nasze dane. Wybór zatwierdzamy przyciskiem „Save” 
 

 

 
 

UWAGA – jeżeli zostanie stworzony dodatkowy subclient w naszej instancji i skonfigurujemy go dla ochrony konkretnej bazy – baza ta 
z automatu zostanie wykluczona z ochrony przez subclienta „default”. 
 

Konfiguracja klienta do backupu MS SQL Server (pojedyncze bazy w instancji) 

Wymagania: Zainstalowany klient z agentem „MS SQL Server”  
Po zainstalowaniu paczki z agentem MS SQL Server musimy przeprowadzić konfigurację klienta do ochrony bazy danych MS SQL. 
Klikamy o obiekt „Windows File System” na kliencie którego chcemy konfigurować 
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Następnie klikamy na odpowiednią instancję bazy danych: 
 

 
 

Wybieramy „Add subclient” 

 
 
Podajemy nazwę dla nowego subclienta, wskazujemy plan oraz bazy które chcemy za pomocą konkretnego planu chronić. Całość 
zapisujemy przyciskiem „Add” 
 

 
 
Nowy subclient został skonfigurowany. 
 
UWAGA: jeżeli nie ma potrzeby wykonywania zadań ochrony danych dla pozostałych baz, warto wyłączyć ochronę danych dla 
subclienta default zgodnie z: 
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Konfiguracja klienta do backupu MS SQL Server (konfiguracja opcjonalna) 

 

Wymagania: Zainstalowany klient z agentem „MS SQL Server”  
Standardowo do ochrony danych wykorzystywane jest konto local system. Użytkownika można zmienić za pomocą poniżej opcji na 
instancji bazy MS SQL Server 
 

 
 

Wybieramy „Impersonate user” i podajemy dane użytkownika lokalnego lub domenowego ( wymagania odnośnie konta podane są w 
dokumentacji Commvault: http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp13/article?p=18202.htm ) 
 

 
 
 

Po wprowadzeniu użytkownika zatwierdzamy przyciskiem „Save” 

  

http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp13/article?p=18202.htm
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Konfiguracja agenta do backupu całych maszyn wirtualnych 
 

Wymagania: Zainstalowany klient z agentem „Virtual Server”: 

Jeśli agent File System został pobrany z Download Center i zainstalowany na maszynie VSA Proxy. Można przejść do instalacji agenta 
maszyn wirtualnych. 
  
Po zalogowaniu się do panelu należy przejść na kartę Manage ->Servers: 

 

Odnajdujemy serwer, który ma być VSA Proxy agentem. Z poziomu panelu instalujemy agenta VSA czyli Virtual Server: 
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Proces instalacji możemy obserwować w karcie Monitoring->jobs. lub kliknąć na View Jobs 
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Po zainstalowaniu paczki z agentem typu Virtual Server należy przeprowadzić konfigurację backupu maszyn wirtualnych. 

Będąc zalogowanym w Command Center, przechodzimy w głównym menu po lewej stronie ekranu w zakładkę Protect-Virtualization. 

W głównym oknie sekcji należy teraz wybrać opcję Add hipervisior: 

 

 

Dla każdego typu Hypervisora ustawienia różnią się, poniżej przedstawiona jest przykładowa konfiguracja dla wspieranych 

wirtualizatorów. 
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Konfiguracja OpenStack (Atman Cloud) 
W przypadku konfiguracji kopii zapasowej OpenStack, musimy stworzyć instancję w projekcie, która przeznaczona będzie tylko na  

potrzeby instalacji agenta VSA Proxy. 

Select vendor: Openstack 

Keystone adres: panel.cloud.atman.pl 

Hypervisor name – nadajemy nazwę klienta wirtualizacyjnego, która będzie widoczna w Atman Backup 

Username: Login do portalu Atman Cloud 

Openstack Domain: puste 

Password: Hasło do portalu Atman Cloud 

Acces node: serwer na którym wcześniej zainstalowany został agent VSA 

 

 

 
 

  



  

 

 

© Atman sp. z o.o.  Strona 

Podręcznik użytkownika Atman Backup.  wersja PL 2.0 34 z 53 

Wszystkie prawa zastrzeżone. Ujawnianie niniejszego dokumentu stronom trzecim bez pisemnej zgody Atman sp. z o. o. jest zabronione. 

 

Konfiguracja OpenStack (Atman Cloud SSO) 
 
Select vendor: Openstack 

Keystone adres: https://api.cloud.atman.pl:5000/keystone-auth-proxy/v3 

Hypervisor name – nadajemy nazwę klienta wirtualizacyjnego, która będzie widoczna w Atman Backup 

Username: Secret do portalu Atman Cloud stworzony zgodnie z https://docs.atman.pl/pl/cloud-pl/sso-w-cloud-atman/#konta-api 

Openstack Domain: puste 

Password: Key do portalu Atman Cloud stworzony zgodnie z https://docs.atman.pl/pl/cloud-pl/sso-w-cloud-atman/#konta-api 

Acces node: serwer na którym wcześniej zainstalowany został agent VSA 

 

Po kliknięciu SAVE pokaże nam się okno konfiguracji VM Grupy: w tym miejscu definiujemy które maszyny wirtualne zabezpieczamy 
w wybranym czasie/Planie. W planie nie można dodawać do backupu instancji, która jest proxy agentem. Jeśli zostanie on dodany, 
kopia zapasowa nie wykona się. 
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Więcej informacji dostarcza szczegółowa dokumentacja dostawcy oprogramowania: 
https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=87212.htm 
 
Usługa Atman Backup oparta jest o rozwiązanie Commvault. System Commvault wykonując kopie zapasową całej maszyny wirtualnej 
wykonuje jej snapshot, co powoduje zajęcie przestrzeni dyskowej w Projekcie Atman Cloud. Planując wykonywanie kopii zapasowej 
całych maszyn wirtualnych należy uwzględnić odpowiednią ilość wolnych zasobów dyskowych na snapshoty jak i RAM/CPU dla 
instancji Proxy VSA w projekcje Atman Cloud. Kontaktując się poprzez servicedesk@atman.pl istnieje możliwość wyłączenia naliczania 
za dodatkowe zasoby, konieczne do wykonania kopi zapasowej całych maszyn wirtualnych.  
Na chwilę obecną usługa zapewnia wykonywanie kopii zapasowej i jej odtworzenie w postaci całej instancji. Odtwarzanie 
pojedynczych danych z wewnątrz dysku maszyny lub odtworzenie jednego dysku maszyny jest na chwilę obecną niemożliwe. 
 
 
 

  

https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=87212.htm
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Konfiguracja Hyper-V 
 
W przypadku konfiguracji Clustra Hyper-V, instalację agenta Virtual Server należy wykonać na wszystkich węzłach,  przed konfiguracją 

kopii zapasowej. 

 

Wybieramy Microsoft Hyper-V i podajemy parametry wymagane do konfiguracji 

 
 
Hostname/ IP address – to nazwa hosta lub adres interfejsu z dostępem do sieci internet (wymagania sieciowe znajdują się w 

rozdziale Wymagania) 

Hypervisor name – nadajemy nazwę klienta wirtualizacyjnego, która będzie widoczna w Atman Backup 

Username – wartość , którą zwraca polecenie whoami  w cmd. 

Password – hasło administratora hyper-v. 
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Jeśli wszystkie parametry są poprawne, agent połączy się z hyper-v i wyświetli dostępne nody, które są dodane w panelu:  

 

Kliknięcie Save przeniesie nas do konfiguracji kopii zapasowej. 

W tym oknie można wybrać maszyny, które chcemy zabezpieczać oraz zdefiniować plan Kopii zapasowej: 
 

 
 
Więcej informacji dostarcza szczegółowa dokumentacja dostawcy oprogramowania: 
https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=87210.htm  

 
  

https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=87210.htm
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Konfiguracja Vmware 
 

Więcej informacji dostarcza szczegółowa dokumentacja dostawcy oprogramowania: 
https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=87214.htm 
 
Instalacja komponentu Mono 5.16: 
https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=112518.htm  
 

Usuwanie maszyny wirtualnej z kopii zapasowej 
 
Po zalogowaniu do https://panel.backup.atman.pl należy przejść do karty Protect->Virtualization  i przejść do VM groups.  
 
 

 
 
Wybieramy interesującą nas grupę i z pola Content usuwamy maszynę, której nie chcemy już zabezpieczać. 
W grupie musi znajdować się przynajmniej jedna maszyna wirtualna. Jeśli w grupie znajduje się tylko jedna maszyna, należy pominąć 
krok usuwania maszyny z grupy. 
 

 
 

https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=87214.htm
https://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp16/article?p=112518.htm
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Jeśli maszyna została poprawnie usunięta z VM grupy, należy przejść do karty Protect-> Virtualization i odnaleźć maszynę w zakładce 
Virtual machines którą chcemy usunąć. 
W menu maszyny, należy wybrać Retire, co spowoduje zwolnienie licencji dla maszyny: 

 

 

 
System dodatkowo poprosi o potwierdzenie akcji: 
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Uruchomienie backupu na żądanie 
 
 

Poza wykonywaniem kopii zapasowych w sposób automatyczny, cyklicznie według planu, jest możliwość wykonywania backupów 

w trybie jednorazowym, na żądanie. W celu uruchomienia takiego backupu, wybieramy z głównego menu sekcję  

Protect -> File server, a następnie z menu serwera wybieramy opcję Back up. 

 

 

 

W obszarze Select Backup level należy określić, którą operację chcielibyśmy wykonać (Full – backup pełny, Incremantal – backup 

przyrostowy). UWAGA – nie należy używać opcji synthetic full. W kolejnym kroku należy zatwierdzić wybór  przyciskiem OK, który 

uruchomi zadanie: 
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Odinstalowanie agenta 
 
Uwaga: odinstalowanie agenta wiąże się z zatrzymaniem wykonywanych przez niego zadań backupowych. Aby wznowić zadania 

ochrony danych, należy ponownie zainstalować agenta. Jeśli nie ma kopii zapasowej danych dla serwera, licencja jest zwalniana i 

maszyny nie można odtworzyć. Jeśli jednostka jest dostępna w sieci, oprogramowanie Commvault jest z niej odinstalowane, a jednostka 

jest trwale usuwana z bazy danych CommServe.  

 

W celu odinstalowania agenta, w głównym menu przechodzimy do zakładki Mange –> Servers, a następnie wybieramy klienta, z którego 

chcielibyśmy odinstalować aplikację. W kolejnym kroku klikamy przycisk   w kolumnie Actions i wybieramy Retire: 

 

 

Przechodzimy do komunikatu i klikamy Retire. 
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Po akceptacji wyboru pojawia nam się komunikat z numerem Joba do którego możemy się automatycznie przeklinać i przenosi nas do 

listy zadań Jobs. Jeśli nie zajrzymy tam od razu można sprawdzić później z pozycji Jobs w zakładce Jobs History klikając w show admin 

jobs zobaczymy zakończone lub przerwane procesy. 

 
 

Usunięcie agenta z systemu 
 

Wymagania: przed wykonaniem usunięcia klienta, wymagane jest odinstalowanie wszystkich agentów zgodnie z poprzednim 

rozdziałem. 

Uwaga: usunięcie klienta wiąże się z zatrzymaniem wykonywania zadań backupowych oraz brakiem możliwości wykonywania 

odtworzenia. Wiąże się to również z usunięciem wszystkich danych znajdujących się w repozytorium backupowym. Backup można 

ponownie skonfigurować przez ponowną instalację agenta, lecz nie będzie możliwy dostęp do danych sprzed operacji usunięcia agenta 

z systemu. 

W celu usunięcia agenta z systemu, w głównym menu przechodzimy do sekcji Manage -> Servers oraz wybieramy klienta/serwer, 

którego chcemy usunąć z systemu kopii zapasowych. Następnie klikamy przycisk  w kolumnie Actions i wybieramy Delete: 

 

 

 

Potwierdzamy komunikat i powinniśmy otrzymać na ekranie informacje że agent został pomyślnie usunięty z systemu. 
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Odtworzenie całej maszyny 
 

Odtworzenie całej maszyny może zostać zrealizowane za pośrednictwem AdminConsoli na maszynę z zainstalowanym już systemem 

operacyjnym (Full Recovery Machine). UWAGA: odtworzenie jest możliwe jeżeli mamy odpowiednio skonfigurowane opcje ochrony 

danych. 

 

 

Full Recovery Machine (dla Windows) 

UWAGA: w celu odtworzenia całej maszyny wymagana jest ochrona maszyny z opcją System State we właściwościach subclienta (dla 

agenta typu Windows File System) lub opcja „1-Touch Recovery” (dla agenta typu Linux File System). 

 

Wymaganie: przed wykonaniem operacji odtworzenia należy przygotować maszynę, na której będzie wykonywane odtworzenie 

zgodnie z dokumentacją http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp12/article?p=57205.htm. Dodatkowo, trzeba 

zainstalować agenta Windows File System na maszynie, na której będzie wykonywane odtworzenie, a także wyłączyć aktywność 

backupową na tym nowym serwerze/kliencie. 

 

W celu odtworzenia całej maszyny, w menu głównym przechodzimy do sekcji Manage -> Servers oraz wybieramy serwer/klienta z 

którego kopi zapasowych chcielibyśmy dokonać odtworzenia klikamy Restore: 

 

http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp12/article?p=57205.htm


  

 

 

© Atman sp. z o.o.  Strona 

Podręcznik użytkownika Atman Backup.  wersja PL 2.0 44 z 53 

Wszystkie prawa zastrzeżone. Ujawnianie niniejszego dokumentu stronom trzecim bez pisemnej zgody Atman sp. z o. o. jest zabronione. 

 

 

 

W kolejny kroku należy zaznaczyć wszystkie obiekty (“[System State BCD]”,„[System State]” i partycję systemową obowiązkowo, reszta 

partycji nie jest obowiązkowa). Klikamy Restore: 
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Następnie wskazujemy docelowy serwer/klienta, na który ma zostać wykonane odtworzenie, zaznaczamy opcję „Overwrite if it already 

exists” i uruchamiamy odtworzenie przez kliknięcie Submit: 

 

 

Otrzymamy komunikat o wystartowaniu zadania: 

 

 

Po przejściu do „Jobs” możemy zweryfikować postęp wykonania zadania: 

 

 

Status Completed oznacza że zadanie zostało pomyśle zakończone, maszyna została odtworzona. 

 

 

 

Full Recovery Machine (dla Linux) 

UWAGA:  jeżeli cała maszyna z punktami montowań nie jest chroniona, jej odtworzenie w pełni nie będzie możliwe – w celu skorzystania 

z tej opcji wymagana jest odpowiednia konfiguracja backupu. 

 

Wymaganie: przed wykonaniem operacji odtworzenia należy przygotować maszynę, na której będzie wykonywane odtworzenie, 

zgodnie z dokumentacją http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp12/article?p=57175.htm. Dodatkowo trzeba 

zainstalować agenta Linux File System na maszynie docelowej, na której będziemy wykonywać odtworzenie, a także wyłączyć 

aktywność backupową na nowym, docelowym serwerze/kliencie. 

 

 

 

 

http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp12/article?p=57175.htm
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W celu odtworzenia całej maszyny, w menu głównym przechodzimy do sekcji Manage -> Servers oraz wybieramy serwer/klienta z 

którego kopi zapasowych chcielibyśmy dokonać odtworzenia klikamy Restore: 

 

 

 

W przypadku gdy mamy skonfigurowanych wielu subclientów, należy wybrać ten, z którego chcemy dokonać odtworzenia: 
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Zaznaczamy wszystkie obiekty (przez zaznaczenie pola oznaczonego jako (1) i klikamy Restore: 

 

W kolejnym kroku wskazujemy docelowy serwer/klienta, nie zaznaczamy opcji „Overwrite if it already exists” (w przeciwieństwie do 

Windows File System) i uruchamiamy odtworzenie poprzez kliknięcie Submit: 

 

  

Otrzymamy komunikat o uruchomieniu zadania 

 

 

Po przejściu do sekcji Jobs można obserwować zadanie: 

 

 

 

Status Completed oznacza, że zadanie zostało pomyśle zakończone, maszyna została odtworzona. 
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Odtworzenie  całej wirtualnej maszyny 

 
W celu odtworzenia z kopii zapasowej pojedynczej wirtualnej maszyny, w głównym menu przechodzimy do sekcji Protect -> 

Virtualization i wybieramy maszynę którą chcemy odtworzyć, następnie klikamy Restore: 

 

 

Pojawia się okienko wyboru typu odtworzenia: 

 

 

Wybieramy opcję „Full virtual machine”. 
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Następnie ustalamy kryterium czasowe z którego chcemy dokonać odtworzenia (1), wskazujemy maszynę którą chcemy odzyskać (2) 

i za pomocą przycisku Restore przechodzimy do następnych opcji otworzenia: 

 

 

W kolejnym kroku należy wskazać z rozwijanej listy (1) docelowego klienta wirtualizacyjnego, na którego chcemy odtworzyć wirtualną 

maszynę, jeżeli nie jest on skonfigurowany w systemie, za pomocą opcji „Select a different vCenter (optional)” możemy wskazać inne 

vCenter. Wybieramy klienta z zainstalowanym agentem „Virtual Server” (tzw. VSA), który będzie pośredniczył przy operacji odtwarzania 

(2). Wybieramy nazwę dla odtworzonej maszyny (4), wskazujemy docelowego hosta (5), datastore (6) oraz Resource pool (7). W razie 

potrzeby można zdefiniować ustawienia sieciowe (8 oraz 9). Ustawienia zapisujemy za pomocą przycisku Next (10): 
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Po przejściu do następnych opcji odzyskiwania, możemy wskazać aby maszyna została od razu włączona (1) oraz nadpisana, jeżeli taka 

już istnieje w środowisku (2). Dodatkowo wskazujemy metodę Disk Provisioning dla dysków maszyny po odtworzeniu i Transport mode 

(3 oraz 4). Przyciskiem Submit (5) uruchamiamy odtworzenie: 

 

 

 

 

 

Otrzymujemy komunikat o rozpoczęciu zadania odtwarzania: 

 

 

 

Zadanie można monitorować w sekcji Jobs: 

  

 

 

Status Completed oznacza zakończenie odtworzenia. 

 
 

Odtworzenie pojedynczego pliku z wirtualnej maszyny 
 
UWAGA: W przypadku granularnego odtwarzania pojedynczych plików z maszyny wirtualnych (opcja „Guest files”), dla Vmware oraz 

Hyper-V występują ograniczenia opisane w: 

http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp9/article?p=products/vs_vmware/c_vmw_restore_guest_files.htm 

(dla Vmware) 

http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp9/article?p=products/vs_ms/t_vhypv_guest_file_restore.htm  

(dla Hyper-V)  

http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp9/article?p=products/vs_vmware/c_vmw_restore_guest_files.htm
http://documentation.commvault.com/commvault/v11_sp9/article?p=products/vs_ms/t_vhypv_guest_file_restore.htm
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Usługa umożliwia odzyskiwanie pojedynczych plików z systemu operacyjnego za pomocą zainstalowanego klienta typu VSA. 

W przypadku pytań oraz problemów, należy skontaktować się z Atmanem. Poniższy opis przedstawia realizację odtworzenia na 

podstawie backupu środowiska VMWare. 

 

W celu odtworzenia pojedynczego pliku, w głównym menu przechodzimy do sekcji Protect -> Virtualization, wybieramy maszynę, dla 

której chcielibyśmy odtworzyć pojedynczy plik i klikamy Restore: 

 

 

 

W kolejnym oknie wybieramy sposób odtwarzanie plików z kopi zapasowej: 

 

 Guest files: nie zalecana; odtwarzanie pojedynczych plików (file system) z poziomu systemu operacyjnego na klienta z zainstalowanych 

agentem Windows File System lub Linux File System oraz na inną maszynę wirtualną 
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Virtual machine files:  odtworzenie plików konfiguracyjnych maszyny na klienta z zainstalowanym agentem File System lub Virtual 
Server (VSA). 
 
Opcja Virtual machine files 

Po wybraniu opcji „Virtual machine files”, ustalamy kryterium czasowe z którego chcemy dokonać odtworzenia (1), następnie 

wskazujemy maszynę za pomocą rozwijanego drzewka po lewej stronie (2), wybieramy konkretne pliki (3) i za pomocą przycisku Restore 

przechodzimy do następnych opcji otworzenia. 

 

 

 

Wskazujemy serwer/klienta na który chcemy dokonać odtworzenia (1), opcjonalnie podajemy uprawnienia do maszyny (2), 

wskazujemy ścieżkę do zapisu (3), wybieramy opcję nadpisania istniejących plików (4) i przyciskiem Submit uruchamiamy odtworzenie 

(5): 
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Otrzymujemy komunikat o rozpoczęciu zadania odtwarzania: 

 

Postęp zadania możemy monitorować w sekcji Jobs:  

 

 

Status Completed oznacza zakończenie odtworzenia. 

 

 

 


